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Xaintray. « Apporter un service rapide aux clients »
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Marc-Antoine Lepaisant, spécialisé dans le dépannage d’urgence. | CO
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3 questions à

Marc-Antoine Lepaisant qui a créé la SARL Dépannage Val de Gâtine, au 4, rue de
la Pompe, la Servantière.

Quel est votre parcours ?

« Je suis âgé de 38 ans. J’ai commencé mon apprentissage à 16 ans en BEP
électrotechnique à la société ACEM à Saint-Gelais, spécialisée dans la fabrication
d’ascenseurs et de fauteuils monte-escaliers pour les personnes à mobilité réduite. Après
mes deux ans d’apprentissage j’ai rejoint la SPIE (électricité, plomberie, chauffage) où j’ai
travaillé pendant 20 ans. J’ai évolué à différents postes : apprenti, technicien de
maintenance, responsable technique et chargé d’affaires. »

Pourquoi avoir créé votre entreprise ?

« Depuis longtemps j’avais envie de travailler pour moi. J’ai donc créé mon entreprise
depuis le 1  juillet, SARL Dépannage Val de Gâtine, avec le souhait de travailler
localement. Mon activité est spécialisée dans les petits travaux et le dépannage
d’urgence 24 heures sur 24 heures et 7 jours sur 7 en électricité générale, plomberie et
sanitaire. Mon objectif étant d’être au service des gens en faisant preuve de réactivité
dans un rayon de 20 km. »

Vos projets ?

« Travailler localement et apporter un service rapide aux clients tout en conservant un
contact humain. Les premiers mois d’expérience sont encourageants. Depuis le début de
mon installation, j’interviens pour des grosses compagnies d’assurances et la grande
distribution dans le bricolage avec des cahiers des charges très carrés et intéressants, ce
qui m’apporte une certaine sécurité dans mon activité. »
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